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………………………………………………………………… 
 โรงพยาบาลภูเพียง จังหวัดน่าน ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีบทบาทหน้าที่ในการให้บริการด้านการแพทย์และ
สาธารณสุขที่มีคุณภาพแก่ผู้ป่วย ผู้มารับบริการและประชาชนทั่วไป ซึ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพงานตามมาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ ซึ่งเป็นการบริการที่สำค ัญของโรงพยาบาล เพ่ือให้มี การดำเนินงานที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงมี
การกำหนดนโยบายเพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการคุณภาพตามมาตรฐานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และพันธกิจของ
โรงพยาบาลประกอบด้วย 
 ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ โรงพยาบาลเน้นกระบวนการพัฒนาคุณภาพ โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม เพ่ือให้
เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการและผู้ให้บริการ 
 ด้านที่ 2 ด้านการบริการสุขภาพที่ได้ตามาตรฐาน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยแก่ผู้รับบริการและผู้ให้บริการ รวมถึง
ประชาชนในพ้ืนที่อำเภอภูเพียง 
 ด้านที่ 3 ด้านอาคาร สถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวก ในโรงพยาบาล มีการพัฒนาและปรับปรุงเพื่อให้มีการ
ดำเนินการที่มีคุณภาพและมีความปลอดภัย ทั้งในภาวะปกติและในภาวะฉุกเฉิน 
 ด้านที่ 4 ด้านสิ่งแวดล้อม โรงพยาบาลมีการออกแบบ พัฒนา ปรับปรุง และป้องกันแก้ไขสิ่งแวดล้อมภายใน
โรงพยาบาล เพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่บุคลากรทางการแพทย์ ผู ้ร ับบริการ และผู้ที ่เกี ่ยวข้องตามมาตรฐาน Green & 
Clean Hospital Challenge 
 ด้านที่ 5 ด้านความปลอดภัยโรงพยาบาลมีการจัดระบบการทำงาน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยภายในโรงพยาบาล แก่
บุคลากรทางการแพทย์ ผู้รับบริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 ด้านที่ 6 ด้านเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์และสาธารณสุข โรงพยาบาลมีการจัดการด้านระบบเตรียมความพร้อม
เครื่องมือแพทย์ที่เพียงพอ ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีคุณภาพและมีความปลอดภัย 
 ด้านที่ 7 ด้านระบบสนับสนุนบริการที่สำคัญ โรงพยาบาลมีการจัดการระบบสื่อสาร เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ ทั้งระบบ
โทรศัพท์ ระบบกล้องวงจรปิด ระบบเสียงตามสาย ระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลต่างๆให้สามารถใช้งานได้อย่างมีคุณภาพและมี
ความปลอดภัย 
 ด้านที่ 8 ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ มีการกำหนดแนวทางปฏิบัติ เพื ่อให้สถานบริการสุขภาพสามารถ
ดำเนินงาน สร้างสุขภาพของประชาชนที่อยู ่ในพื้นที่รวมกับภาคีเครือข่ายสุขภาพอำเภอภูเพียง ได้อย่างมีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ 
 ด้านที่ 9 ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ มีแนวทางปฏิบัติและขั้นตอนที่ออกแบบมาเพ่ือปกป้อง
ระบบสารสนเทศและข้อมูลของโรงพยาบาลจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยมีเป้าหมายเพ่ือรักษาความลับ ความถูกต้อง และ
ความพร้อมใช้งานของข้อมูล รวมถึงป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการโจมตีทางไซเบอร์ เพ่ือให้บุคคลากรทางการ
แพทย์และประชาชนทั่วไป เกิดความเชื่อมั่นและมีความปลอดภัยในการใช้งาน 
 
 ทั้งน้ี ต้ังแต่บัดน้ีเป็นต้นไป 
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ประกาศโรงพยาบาลภูเพียง 
เร่ืองมาตรฐานส าคัญจ าเป็นต่อความปลอดภัย 

 
 
 

9 SAFTY  

1. การผ่าตดัผิดคน ผิดขา้ง ผิดต าแหน่ง ผิดหัตถการ 
2. การติดเชือ้ท่ีส าคญั ตามบริบท ( SSI, VAP,CAUTI,CLABSI) 
3. บุคลากรติดเชือ้จากการปฏิบตัิหนา้ท่ี 
4. การเกิด Medication error และ Adverse Event 
5. การใหเ้ลือดผิดคน ผิดหมู่ ผิดชนิด 
6. การระบุตวัผูป่้วยผิดพลาด 
7. ความคลาดเคล่ือนในการวินิจฉัย 
8. การรายงานผลการตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการ/พยาธิวิทยาคลาดเคล่ือน 
9. การคดักรองท่ีหอ้งฉุกเฉินคลาดเคล่ือน 

 
 

 

1.ก าหนดแนวทางปฏิบตัิ เพื่อป้องกันความไม่ปลอดภัยต่อผูป่้วย ตามมาตรฐานส าคญัจ าเป็น    

ต่อความปลอดภัย และติดตามการปฏิบตัิ 

2.คน้หา ประเมิน และรายงานอุบตัิการณท่ี์เกิดขึน้ ตามมาตรฐานส าคญัจ าเป็นต่อความปลอดภัย 

3.กรณีเกิดอุบตัิการณต์ามมาตรฐานส าคญัจ าเป็นต่อความปลอดภัย ท่ีส่งผลกระทบต่อผูป่้วย

ระดบั E – I ใหท้บทวนวิเคราะหห์าสาเหตุ 

4.จัดท าแผนควบคุม ป้องกันความเส่ียง ตามมาตรฐานส าคญัจ าเป็นต่อความปลอดภยั และ

ติดตามผลการด าเนินงาน อย่างต่อเน่ือง 

จึงประกาศมาใหท้ราบและถือปฏิบตัิโดยท่ัวกัน 
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9 มาตรฐานส าคัญจ าเป็นต่อความปลอดภัย 
 

การด าเนินการในเร่ืองมาตรฐานส าคัญจ าเป็นต่อความปลอดภัย 
 


