
HM2.2 คุณภาพการบริหารสถานพยาบาล 

            เพื่อใหส้ถานพยาบาลมีคุณภาพมาตรฐานดา้นการบริการ และผูรั้บบริการไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพ 

มาตรฐาน สะดวก ปลอดภยั โรงพยาบาลไดมี้การจดัท าแผนงานดา้นการพฒันาคุณภาพการบริหาร

สถานพยาบาล และมีการด าเนินงานตามแผน เร่ิมตั้งแต่มีการจดัท าแผนกลยุทธ์(ปี65-70)ของโรงพยาบาล 

เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการ การวางแผน และการพฒันาระบบงานต่าง มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการพฒันาคุณภาพการบริหารสถานพยาบาล มีการจดัท าระบบบริหารความเส่ียงของโรงพยาบาล 

การก ากบัดูแลวชิาชีพ การควบคุมและป้องกนัการติดเช้ือ ระบบเวชระเบียน  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในการ

ดูแลผูป่้วย ระบบริหารจดัการยา ระบบตรวจสอบทางหอ้งปฏิบติัการ การเฝ้าระวงัโรค และการท างานกบั

ชุมชน (ดงัแนบ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารตัวอยา่ง...แผนกลยุทธโ์รงพยาบาลภเูพียง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารตัวอย่าง...ค าส่ังแต่งตัง้คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

เอกสารตัวอย่าง...คู่มือปฏิบัตงิานการรับข้อร้องเรียนและสรุปผลการด าเนินงาน 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารตัวอย่าง..แผนปฏบัิตกิารด้านการจัดซือ้จัดจ้างและผลการด าเนินงาน 



 


